AGB Download

Praambel:

Nepalart.de betreibt zu gewerblichen Zwecken unter der Domain www.nepalart.de eine Homepage
und bietet seinen Kunden auf diesen Websites insbesondere, jedoch nicht ausschlieflich,
Kunsthandwerk aus Indien und Nepal zum Kauf Uber das Internet an.

1. Vertragsgrundlagen

Allen Vertragen, die der Kunde Uber das Internet oder mittels sonstiger Fernkommunikationsmittel
mit Nepalart.de abschlief3t, liegen ausschliel3lich diese AGB zugrunde. Diese erkennt der Kunde
mit seiner Bestellung ausdricklich an. Diese AGB kénnen vom Kunden jederzeit als PDF-Datei von
der Internetseite auf seinen PC heruntergeladen werden.

2. Angebot und VertragsschiuB

2.1

Die schriftlich, fernmundlich oder per E-Mail erteilten Bestellungen des Kunden sind Angebote, an
die der Kunde grundsatzlich eine Woche gebunden ist. Der Vertrag kommt durch
Auftragsbestatigung oder Ubersendung bzw. Ubergabe der Ware innerhalb dieser Wochenfrist
zustande.

2.2

Der Vertagsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der Lieferbarkeit der Ware.

Wir informieren Sie Uber die Nichtverfligbarkeit der Leistung unverziglich.

Eine von Ihnen schon erbrachte Gegenleistung wird unverzuglich zurtickerstattet.

Unsere Angebote sind unverbindlich. Kleine Abweichungen und technische Anderungen
gegenuber unseren Abbildungen oder Beschreibungen sind mdglich. Da es sich bei unseren
Produkten oft um Einzelstiicke bzw. Kleinmengen handelt, kbnnen wir die Lieferbarkeit nicht
garantieren.

2.3

Die Angebote von Nepalart.de sind freibleibend und stehen unter dem Vorbehalt der rechtzeitigen
Selbstbelieferung und Verfligbarkeit der Ware, sofern nicht im Einzelfall ausdrtcklich etwas
anderes schriftlich vereinbart wurde. Eine Lieferunmaoglichkeit oder Nichteinhaltung von
Lieferterminen wegen ganzlicher oder teilweiser Nichtverfiigbarkeit der Ware berechtigt den
Kunden nach fruchtlosem Ablauf einer angemessenen, jedoch mindestens vierzehntagigen
Nachfrist, vom Vertrag zuriickzutreten. Weitergehende Rechte stehen dem Kunden in diesem Fall
nicht zu.

2.4

Teillieferungen sind zulassig.

3. Widerrufsrecht
Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grunden in Textform

(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird - auch durch
Riicksenduna der Sache widerrufen Die Frist beainnt nach Erhalt dieser Belehruna in Textform



jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer
Informationspflichten gemal} Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie
unserer Pflichten gemaR § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Nepalart.de

z. Hd. Michael Schiel
Parkstr. 31

87439 Kempten

Tel. 0831.201538
michael-schiel@nepalart.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns
die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder
nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren beziehungsweise herausgeben, missen Sie
uns insoweit Wertersatz leisten. Fur die Verschlechterung der Sache und fur gezogene Nutzungen
mussen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen
Umgang mit der Sache zurtckzufuhren ist, der uber die Prifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht
man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft moglich
und Ublich ist. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die
regelmafigen Kosten der Rucksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch
nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfallsi
st die Rucksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen
abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfullt
werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fur
uns mit deren Empfang.

5. Preise und Versandbedingungen

5.1

Es gelten die Preise, die zum Zeitpunkt der Bestellung auf den Internetseiten dargestellt wurden.
Eine Korrektur offensichtlicher Irrtimer bleibt Nepalart.de vorbehalten.

5.2

Alle Preise verstehen sich in EURO und beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Diese ist auf
Wunsch des Kunden getrennt ausweisbar, soweit die Ware nicht als "Gelegenheit" der
Differenzbesteuerung nach § 25a Abs. 2 UStG unterliegt oder soweit nicht aus anderen Griinden -
z.B. bei Kommissionsgeschaften - ein separater Ausweis ausgeschlossen ist.

Fur Kunden auf3erhalb der EU gilt Brutto flr Netto.

5.3 Verpackungs- und Versandkosten, die grundsatzlich der Kunde tragt, werden den Preisen
hinzugerechnet.

5.4 Lieferungs- und Zahlungsbedingungen fiir Deutschland und Osterreich.

per Kreditkarte via PayPal:

Internationaler Zahlungsdienstleister von Ebay. Fur den Kunden entstehen keine weiteren Kosten.
Hier erhalten Sie weitere Informationen zum Online Zahlungsservice PayPal.

Nach Uberoriufuna der Lieferbarkeit unsererseits erhalt der Kunde eine eMail mit dem


http://www.paypal.de/de

Rechnungs.endbe‘irag. Da nicht immer alle Artikel lieferbar sind bitte erst die Bestatigung abwarten!
Versandkostenpauschale: € 4,95

per Nachnahme:(bis € 3579,- moéglich)
Versandkostenpauschale: € 8,50
Zusatzlich werden von der Post € 2,- Ubermittlungsendgeld erhoben.

per Vorausrechnung:

Bitte Zahlen Sie erst nach Eingang der Vorausrechnung unter Angabe der Kunden- und
Rechnungsnummer.

Versandkostenpauschale: € 4,95

per offene Rechnung: grundsatzlich nur bei Schulen/Instituten/Behdrden
Versandkostenpauschale: € 4,95

Nach der zweiten bezahlten Bestellung kdnnen Sie bei uns als Stammkunde auch auf Rechnung
bestellen.
Uber € 120 liefern wir in Deutschland und Osterreich porto- und verpackungsfrei.

Ausland

Aus zolltechnischen Grinden sind Lieferungen nur in Mitgliedslander der Europaischen Union
sowie in die Schweiz moglich. Bei Bestellungen von Kunden aus anderen Landern bitten wir um
Angabe einer Lieferanschrift in Deutschland oder einem anderen EU-Mitgliedsland.

Zahlung per Kreditkarte oder per Vorausuberweisung . Bitte beachten Sie, dass wir keine
Auslandsschecks entgegennehmen kdnnen.

Aus zoll- und verwaltungstechnischen Grinden ist es uns leider generell unmdglich, eine
Ursprungserklarung zu erstellen.

Versandpauschalen Europaische Union und Schweiz:
Sendungen bis zu 2 kg (Standardsendung)
Versandkostenpauschale: € 8,90

Sendungen uber 2 kg (Pakete)
Versandkostenpauschale: € 17,-

Fir EU-Lander

Der Besteller bezahlt unseren Katalogpreis einschliefdlich der Mehrwertsteuer, dafir entfallt fir ihn
die jeweilige Mehrwertsteuer seines Landes. Die deutsche Mehrwertsteuer kann nur in Abzug
gebracht werden, wenn uns bei der Bestellung die jeweilige ID-Nummer des Bestellers vorliegt.

Fur die Schweiz
Die Preise reduzieren sich um die derzeit gultige Mehrwertsteuer, daflr wird bei der Einfuhr vom
Zoll die entsprechende Mehrwertsteuer erhoben.

5.5

Der Versand der Ware an den Kunden erfolgt nach Mdglichkeit innerhalb von zwei Werktagen ab
Zahlungseingang. Uber etwaige Verzdégerungen wird der Kunde von Nepalart.de unterrichtet.
5.6

Mit Eingang der Bestellung wird die Ware von Nepalart.de fur den Kunden reserviert. Erfolgt eine
Zahlung nicht innerhalb von einer Woche ab Vertragsabschluss, so behalt sich Nepalart.de eine
anderweitige Verfugung uber die Ware vor.

5.7

Wir versenden alle Briefe und Pakete mit der Deutschen Post AG, der Hermes Logistik Gruppe
bzw. der Osterreichischen Post AG.

Fur die Lieferbarkeit ibernehmen wir keine Haftuna.



6. Eigentumsvorbehalt

Sollte im Ausnahmefall eine Lieferung aufgrund entsprechender schriftlicher Vereinbarung mit
dem Kunden nicht gegen Vorkasse erfolgen, so geht das Eigentum an der gelieferten Ware erst
mit vollstandiger Bezahlung des Kaufpreises auf den Kunden uber. Vor Eigentumsubergang ist der
Kunden zu Verfligungen Uber die Ware nicht berechtigt. Solange Nepalart.de noch Eigentiumer der
Ware ist, hat der Kunde Nepalart.de unverziglich zu informieren, wenn Dritte Rechte an der Ware,
gleich welcher Art, geltend machen.

7. Gewabhrleistung

71

Gemal} § 437 BGB hat der Kunde bei Mangeln an der gelieferten Sache zunachst nur einen
Anspruch auf Nacherfillung, d.h. er kann nach seiner Wahl die Nachbesserung der gelieferten
Sache oder eine Ersatzlieferung verlangen. Der Kunde hat die getroffene Wahl, Nepalart.de in
deutlicher Form mitzuteilen. Erst nach zwei erfolglosen Nacherfullungsversuchen von Nepalart.de
stehen dem Kunden die weiteren gesetzlichen Gewahrleistungsanspruche, wie Minderung des
Kaufpreises und Rucktritt vom Vertrag, zu.

7.2

Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsfristen.

7.3

Gewabhrleistungsrechte sind grundsatzlich ausgeschlossen bei Waren, die ausdricklich als defekt
oder als historische Sammlersticke ohne Funktionsgarantie verkauft und als solche ausdricklich
bezeichnet wurden, der Kunde somit also die fehlende Funktionalitat vor Vertragsabschluss kannte.
7.4

Angaben zur Funktion und Anwendung von Neu- und Gebrauchtware oder sonstige technische
Auskunfte erteilt Nepalart.de nach bestem Gewissen und aufgrund vorhandener Erfahrungen.
Diese Angaben stellen jedoch grundsatzlich keine Beschaffenheitsgarantie fur die Ware dar.

7.5

Jede Rucksendung einer defekten Ware bedarf der vorherigen Abstimmung mit Nepalart.de, um zu
uberprufen, ob nicht gegebenenfalls durch Zusendung entsprechender und vom Kunden leicht
selbst einzubauender Ersatzteile, der Gewahrleistungsaufwand gegenuber einer Ricksendung
der Ware minimiert werden kann. Wird eine Rucksendung der Ware vereinbart, so hat diese
vollstandig zu sein.

7.6

Nepalart.de ist berechtigt, Leistungen aus Gewahrleistung davon abhangig zu machen, dass der
Kunde die schadhafte Ware zuvor an Nepalart.de zurlicksendet und eine Uberpriifung der
Reklamationen ermdglicht. Stellt sich heraus, dass ein Fehler trotz eingehender Prifung nicht
feststellbar ist oder stellt sich heraus, dass der Fehler vom Kunden selbst verursacht wurde, sind
Gewabhrleistungsanspriche ausgeschlossen. Dem Kunden wird die Ware dann in defektem
Zustand zuriickgesandt, es sei denn er hat sich zuvor schriftlich zur Ubernahme der Reparatur- und
Versandkosten bereit erklart.

8. Transportschaden

8.1

Transportschaden kdonnen grundsatzlich nur dann anerkannt werden, wenn sie Nepalart.de vom
Kunden unverzuglich, spatestens jedoch 48 Stunden nach Erhalt der Ware, schriftlich oder per E-
Mail angezeigt werden, wobei es zur Fristwahrung auf die rechtzeitige Absendung der Anzeige
ankommt.

8.2

Bei Sendungen, die durch die deutsche Post beférdert werden, sind von aulen sichtbare, wie auch
erst bei Paketoffnung feststellbare Transportschaden sofort nach Erhalt der Sendung in Form einer
Niederschrift bekannt zu geben. Dies obliegt dem Kunden ebenso wie die unverztligliche Mitteilung
des Transportschadens an Nepalart.de. Ein VerstoR aeaen diese Obliegenheiten hat den



Ausschlufd eines Ersatzanspruchs zur Folge.
8.3

Hat der Kunde in der Frist von Ziffer 8.1 mitgeteilt, dass die Ware auf dem Postweg beschadigt
oder verloren gegangen ist, so wird Nepalart.de unverzuglich Ersatzanspriche gegenuber dem
Verursacher anmelden oder Nachforschungsantrage hinsichtlich des Verbleibs der Ware stellen.
Nepalart.de ist nicht verpflichtet, eine Ersatzlieferung an den Kunden durchzuflihren oder den
Kaufpreis an den Kunden zurlckzuerstatten, solange der Transportschaden nicht eindeutig
festgestellt oder das Nachforschungsverfahren noch nicht abgeschlossen wurde. Der Kaufer ist
verpflichtet einen Transportschaden mit einer Niederschrift beim zustandigen
Transportunternehmen zu melden und Nepalart.de hiervon zu unterrichten.

9. Haftung

Eine Uber die Regelungen in Ziffer 7 hinausgehende Haftung von Nepalart.de flr unmittelbare oder
mittelbare Schaden - gleich aus welchem Rechtsgrund und soweit gesetzlich zulassig - ist
ausgeschlossen, es sei denn die Schadensursache beruht auf Vorsatz, grober Fahrlassigkeit,
dem arglistigen Verschweigen eines Mangels oder auf dem Fehlen zugesicherter Beschaffenheit.
Der Haftungsausschluss gilt grundsatzlich nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers und der Gesundheit eines Menschen.

10. Héhere Gewalt

Fur den Fall, dass Nepalart.de die geschuldete Leistung aufgrund héherer Gewalt (insbesondere
Krieg, Naturkatastrophen) nicht erbringen kann, ist Nepalart.de fir die Dauer der Hinderung von
der Leistungspflicht befreit. Ist Nepalart.de die Ausfuhrung der Bestellung bzw. Lieferung der Ware
langer als einen Monat aufgrund héherer Gewalt unmdglich, so ist der Kunde zum Rcktritt vom
Vertrag berechtigt. Weitere Rechte stehen dem Kunden in diesem Fall nicht zu.

11. Sonstiges

11.1

Nepalart.de wird samtliche datenschutzrechtlichen Erfordernisse, insbesondere die Vorgaben des
Teledienstedatenschutzgesetzes beachten.

11.2

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

11.3

Es gilt deutsches Recht. Die Geltung des "Ubereinkommens der Vereinten Nationen (iber Vertrage
Uber den internationalen Warenkauf vom 11. April 1980" ist ausgeschlossen.

11.4

Erfallungsort ist der Firmensitz von Nepalart.de. Es gilt der gesetzliche Gerichtsstand.






